
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ

Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») регулирует порядок 
использования сервиса по доступу к обработанным и систематизированным 
информационным материалам, а также условия взаимодействия между сервисом, 
пользователями и партнёрами (поставщиками, исполнителями).

Соглашение является публичной офертой индивидуального предпринимателя Степанова 
Владимира Витальевича (ИНН 773474246203, ОГРНИП 325774600866857) (далее — 
«Сервис», «Администратор Сервиса»), адресованной неограниченному кругу лиц. 
Контактный адрес электронной почты Сервиса: ucqeco@gmail.com.

Сервис Torginfo.pro, а также его составные части в виде ботов @torginfo_pro_bot (Telegram) и 
MAX_torginfo_bot (@id773474246203_bot), принадлежит и администрируется 
индивидуальным предпринимателем Степановым Владимиром Витальевичем (ИП Степанов 
В.В.), ИНН 773474246203, ОГРНИП 325774600866857.

Регистрация в Сервисе, пополнение внутреннего лицевого счёта и/или фактическое 
использование функционала Сервиса означает полное и безоговорочное принятие (акцепт) 
настоящего Соглашения Пользователем.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1. «Сервис» — информационный онлайн-сервис, принадлежащий ИП Степанову 
Владимиру Витальевичу, обеспечивающий: 1.1.1. Приём и обработку запросов 
Пользователей на получение информационных материалов. 1.1.2. Приобретение у Партнёров 
(Поставщиков) исходных информационных материалов, их обработку и 
систематизацию. 1.1.3. Размещение у себя обработанных и систематизированных 
информационных материалов. 1.1.4. Предоставление Пользователям доступа к просмотру 
указанных обработанных и систематизированных материалов за вознаграждение.

1.1.5. Сервис не осуществляет перепродажу исходных материалов в их «сыром» виде, а 
оказывает услугу по обработке, систематизации, хранению и предоставлению доступа к 
результату такой обработки у себя.

1.2. «Пользователь» — любое дееспособное физическое или юридическое лицо, прошедшее 
регистрацию в Сервисе, принявшее условия настоящего Соглашения и использующее 
функционал Сервиса. В зависимости от роли и действий Пользователь может 
выступать: 1.2.1. как «Покупатель» — лицо, пополняющее внутренний лицевой счёт и 
приобретающее доступ к просмотру обработанных и систематизированных 
информационных материалов; 1.2.2. как «Партнёр», «Поставщик» — лицо, самостоятельно 
формирующее и/или предоставляющее Сервису информационные материалы, а также 
участвующее в выполнении Заявок в качестве Исполнителя; 1.2.3. как «Исполнитель» — 
Партнёр, отобранный или фактически исполняющий Заявку.

1.3. «Заявка» — запрос Пользователя (или совокупности Пользователей) в Сервисе на поиск, 
сбор, структурирование и предоставление информационных материалов по определённому 
объекту интереса. Заявка может иметь различные статусы (в том числе «Создана», 
«Просмотрено», «Ожидаем поставщика», «Выбираем поставщика», «Поставщик назначен», 
«Материалы получены», «Выполнено», «Заблокировано» и иные служебные статусы, 
используемые Сервисом).
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1.4. «Объект интереса» — предмет/тематика Заявки, то, к чему относятся запрашиваемые 
информационные материалы (например, конкретная процедура, торги, проект, контракт и 
т.п.).

1.5. «Пакет» — сформированный Партнёром (Поставщиком) или Сервисом комплекс 
информационных материалов по конкретной Заявке или Объекту интереса, обработанный и 
систематизированный Сервисом и размещённый в Сервисе для возможного предоставления 
доступа к его просмотру Пользователям.

1.6. «Информационные материалы» — любые сведения и данные в текстовой, табличной, 
графической, аудио-, видео- и иной форме, в том числе, но не ограничиваясь: отчёты, 
выписки, скриншоты, документы, аналитика, подборки, ссылки, результаты поиска и 
обработки открытых или переданных Партнёром сведений, собранные, обработанные и 
систематизированные в рамках исполнения Заявок и/или формирования Пакетов.

1.7. «Внутренний лицевой счёт» (далее — «Баланс») — учётная запись в Сервисе, 
отражающая объём средств (в условных единицах Сервиса, эквивалентных рублю РФ 1:1, 
если иное не установлено Сервисом), внесённых Пользователем и/или начисленных 
Пользователю в качестве вознаграждения или мотивации, и доступных для использования в 
рамках Сервиса в соответствии с настоящим Соглашением.

1.8. «Рейтинг поставщика» — показатель, формируемый и учитываемый Сервисом в 
отношении Партнёра (Поставщика) и/или его Пакетов, который отражает степень доверия, 
качества и востребованности его работы. Рейтинг может учитываться Сервисом при расчёте 
размеров стимулирующих выплат («Дополнительная мотивация поставщика»), при 
сортировке Поставщиков, а также при формировании предложений и отображении 
информации Пользователям. Конкретные алгоритмы расчёта рейтинга определяются 
Сервисом самостоятельно и могут изменяться без отдельного уведомления.

1.9. «Дополнительная мотивация поставщика» — стимулирующие выплаты, начисляемые 
Партнёру (Поставщику) за сформированные и принятые Сервисом Пакеты при их 
последующем использовании и/или интересе к ним со стороны Пользователей. Размер и 
порядок расчёта дополнительной мотивации определяются Сервисом по внутренним 
правилам, в том числе с учётом Рейтинга поставщика, и могут изменяться Сервисом в 
одностороннем порядке. Такие выплаты не означают заключения агентского, комиссионного 
или трудового договора между Сервисом и Партнёром.

1.10. «Мотивация исполнителя» — вознаграждение, начисляемое Партнёру (Исполнителю) 
за участие в выполнении конкретной Заявки и/или за предоставление Пакета по запросу 
Сервиса/Пользователей. Размер мотивации Исполнителя определяется Сервисом в 
зависимости от условий конкретной Заявки, стоимости доступа к материалам, а также иных 
факторов и указывается Пользователю в интерфейсе Сервиса в обобщённом виде.

1.11. «Партнёр», «Поставщик» — Пользователь, который самостоятельно формирует Пакеты 
информационных материалов и/или откликается на Заявки, собирает и передаёт 
Информационные материалы Сервису, соглашается с установленными Сервисом условиями 
их оценки, возможного приобретения и стимулирующих выплат.

1.12. «Исполнитель» — Партнёр (Поставщик), отобранный Сервисом или фактически 
исполняющий Заявку по сбору и подготовке Информационных материалов. Исполнитель не 



состоит с Сервисом в трудовых отношениях, действует самостоятельно и на свой риск.

1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

2.1. Сервис оказывает Пользователям услуги по: 2.1.1. Приёму, учёту и отображению Заявок 
на предоставление Информационных материалов. 2.1.2. Организации взаимодействия между 
Пользователями и Партнёрами (Поставщиками, Исполнителями) через функционал 
Сервиса. 2.1.3. Обработке и систематизации Информационных материалов, в том числе 
полученных от Партнёров. 2.1.4. Размещению у себя обработанных и систематизированных 
Информационных материалов. 2.1.5. Предоставлению Пользователям технической 
возможности доступа к просмотру таких обработанных и систематизированных 
Информационных материалов при условии внесения Пользователем соответствующей платы 
на Баланс.

2.2. Сервис не осуществляет перепродажу исходных материалов Партнёров. Сервис 
приобретает у Партнёров (Поставщиков) права на использование исходных материалов, 
осуществляет их обработку и систематизацию, размещает результаты такой обработки у себя 
и предоставляет Пользователям доступ к просмотру соответствующих Информационных 
материалов, являющихся результатом деятельности Сервиса и/или находящихся в 
распоряжении Сервиса на правовых основаниях.

2.3. Сервис не гарантирует наличие у него в каждый момент времени конкретных 
Информационных материалов, запрашиваемых Пользователем, а также не гарантирует 
полноту, достаточность и соответствие Информационных материалов ожиданиям 
Пользователя.

1. АКЦЕПТ СОГЛАШЕНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СЕРВИСА

3.1. Настоящее Соглашение считается заключённым между Сервисом и Пользователем с 
момента совершения Пользователем любого из следующих действий: 3.1.1. Регистрация в 
Сервисе (создание учётной записи/аккаунта); 3.1.2. Пополнение Баланса в Сервисе; 3.1.3. 
Фактическое использование функций Сервиса (создание Заявки, участие в Заявке, 
приобретение доступа к Пакету и т.п.).

3.2. Использование Сервиса допускается только при условии безоговорочного согласия 
Пользователя со всеми условиями настоящего Соглашения. В случае несогласия с условиями 
Соглашения Пользователь обязан немедленно прекратить использование Сервиса.

1. ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ. ВНУТРЕННИЙ ЛИЦЕВОЙ СЧЁТ

4.1. Для использования платных функций Сервиса Пользователь пополняет Баланс путём 
перечисления денежных средств в пользу Сервиса удобным для него способом из числа 
предложенных в Сервисе.

4.2. Средства, зачисленные на Баланс, учитываются в условных единицах Сервиса, по 
умолчанию эквивалентных 1 (одному) рублю РФ за 1 (одну) условную единицу, если иное не 
установлено Сервисом. Сервис оставляет за собой право изменять курс условной единицы к 
рублю РФ, а также вводить дополнительные виды условных единиц и коэффициенты 
перерасчёта. Информация о таких изменениях отображается в интерфейсе Сервиса и/или 
доводится до Пользователей иным способом.

4.3. Пополнение Баланса не гарантирует Пользователю последующее предоставление 



определённых Информационных материалов или успешное исполнение любой конкретной 
Заявки.

4.4. Приобретая доступ к просмотру Информационных материалов, Пользователь 
соглашается, что такие материалы могут не соответствовать полноте его ожиданий, при 
этом, если доступ к просмотру уже был предоставлен, средства, списанные с Баланса, 
возврату не подлежат, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим 
Соглашением и/или обязательными нормами применимого законодательства.

4.5. В случае если Сервис не может исполнить Заявку Пользователя (в том числе при 
отсутствии Пакетов, отсутствии подходящих Партнёров, а также по иным причинам, не 
зависящим от Пользователя), Сервис вправе отменить Заявку и вернуть соответствующую 
сумму на Баланс Пользователя. Возврат осуществляется именно на Баланс, а не путём 
автоматического вывода средств во внешнюю платёжную систему, если иное прямо не 
указано в интерфейсе Сервиса для конкретной операции.

4.6. Вывод средств с Баланса на реквизиты Пользователя допускается только для Партнёров 
(Поставщиков/Исполнителей) в части сумм, начисленных им: 4.6.1. как Мотивация 
исполнителя; 4.6.2. как Дополнительная мотивация поставщика (стимулирующие выплаты за 
Пакеты).

4.7. Минимальная сумма одной операции вывода средств, а также иные пороги и 
ограничения по выводу устанавливаются Сервисом и отображаются в интерфейсе Сервиса 
и/или в отдельных уведомлениях. Сервис оставляет за собой право в одностороннем порядке 
изменять такие пороги, порядок и сроки вывода средств, размещая соответствующую 
информацию в Сервисе.

4.7.1. При выводе средств Сервис вправе удерживать комиссию (в том числе фиксированную 
сумму и/или процент от выводимой суммы), размер и порядок расчёта которой 
устанавливаются Сервисом и/или платёжными сервисами (операторами платежей) и 
доводятся до сведения Пользователя в интерфейсе Сервиса и/или в отдельных уведомлениях. 
Фактически зачисляемая Пользователю сумма может отличаться от исходно запрошенной 
суммы вывода на размер такой комиссии и/или удержаний платёжных сервисов.

4.8. Вывод средств осуществляется на реквизиты, указанные Партнёром, после прохождения 
проверок, предусмотренных Сервисом (в том числе проверок на предмет соблюдения 
законодательства, верификации личности/реквизитов). Сервис вправе приостановить вывод 
средств при наличии признаков нарушения Соглашения, законодательства или прав третьих 
лиц до выяснения обстоятельств.

1. ОТНОШЕНИЯ С ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ (ПОКУПАТЕЛЕМ)

5.1. Пользователь — Покупатель вправе: 5.1.1. Создавать Заявки на поиск и предоставление 
Информационных материалов по интересующим его Объектам интереса. 5.1.2. Принимать 
участие в групповых Заявках (когда доступ к Пакету приобретается несколькими 
Пользователями совокупно). 5.1.3. Приобретать доступ к просмотру уже сформированных и 
размещённых в Сервисе Пакетов.

5.2. При создании Заявки Пользователь понимает и соглашается, что: 5.2.1. Сервис не 
гарантирует, что по каждой Заявке будут найдены и подготовлены Информационные 
материалы. 5.2.2. В зависимости от статуса Заявки и условий группы, участие может 



предполагать: — предварительное резервирование средств на Балансе Пользователя; — 
списание средств при достижении определённых условий (например, набора необходимого 
количества участников, формирования Пакета и т.п.); — возврат средств на Баланс при 
невозможности выполнения Заявки.

5.3. Сервис вправе самостоятельно определять статусы Заявок, условия участия в них, а 
также минимальные и максимальные суммы участия, лимиты на количество участников и 
иные параметры. Актуальная информация по конкретной Заявке и условиям участия 
доступна Пользователю в интерфейсе Сервиса.

5.4. Получая оплату от Пользователя, Сервис принимает на себя обязательство обеспечить 
техническую возможность организации доступа к просмотру имеющихся в наличии 
обработанных и систематизированных Информационных материалов и/или организовать 
создание запроса (Заявки) к Партнёрам Сервиса. При этом Сервис не несёт ответственности 
за действия третьих лиц (Партнёров, Исполнителей, платёжных систем и т.п.), а также за 
субъективное восприятие Пользователем качества и полноты Информационных материалов.

5.5. Пользователь соглашается, что получаемые через Сервис Информационные материалы 
предназначены исключительно для его личного использования и не подлежат передаче 
третьим лицам, распространению, публикации, копированию, перепродаже, а также иному 
использованию, нарушающему права Сервиса, Партнёров и/или третьих лиц.

5.6. Сервис не несёт ответственности за любые последствия использования 
Информационных материалов Пользователем, в том числе за принятые на их основе 
решения, сделки, упущенную выгоду, убытки, причинённые третьим лицам, и иные 
результаты использования информации.

1. ОТНОШЕНИЯ С ПАРТНЁРОМ (ПОСТАВЩИКОМ). САМОСТОЯТЕЛЬНОЕ 
УЧАСТИЕ

6.1. Партнёр (Поставщик) вправе: 6.1.1. Получать от Сервиса Заявки и информацию об 
Объектах интереса, в том числе в статусе «Просмотрено», что рассматривается как 
приглашение к сотрудничеству по соответствующей Заявке. 6.1.2. Самостоятельно собирать 
Информационные материалы по Объекту интереса и формировать Пакеты для предложения 
их к приобретению Сервису.

6.2. Заявка в статусе «Просмотрено» означает, что Сервис ознакомился с Заявкой и 
предоставляет Партнёрам (Поставщикам) техническую возможность отклика и 
формирования Пакетов. Такой статус не накладывает на Сервис обязанности по покупке 
любого предложенного Партнёром Пакета.

6.3. Партнёр, формируя Пакет и направляя его Сервису, подтверждает и гарантирует, 
что: 6.3.1. Обладает всеми необходимыми правами и полномочиями на Информационные 
материалы, входящие в Пакет, и их использование в объёме, необходимом для 
предоставления Сервису прав в соответствии с настоящим Соглашением. 6.3.2. Передача 
Информационных материалов Сервису и их последующее использование Сервисом не 
нарушают права и законные интересы третьих лиц, а также требования применимого 
законодательства. 6.3.3. В случае предъявления к Сервису претензий, требований или исков 
со стороны третьих лиц, связанных с Пакетами и/или Информационными материалами 
Партнёра, Партнёр обязуется своими силами и за свой счёт урегулировать такие претензии, а 



также возместить Сервису все понесённые убытки.

6.4. Партнёр соглашается с тем, что в случае одобрения Пакета Сервисом: 6.4.1. Сервис 
приобретает у Партнёра права использования Информационных материалов, входящих в 
Пакет, в необходимом объёме для обработки, систематизации, размещения и предоставления 
доступа к их просмотру иным Пользователям. 6.4.2. Сервис вправе самостоятельно 
определять форму, объём и способы обработки и систематизации материалов, а также 
условия их отображения Пользователям. 6.4.3. Сервис вправе использовать Пакет 
неоднократно и предоставлять к нему доступ неограниченному числу Пользователей в 
рамках Сервиса, без дополнительного согласования с Партнёром.

6.5. В случае одобрения Пакета Сервисом Пакет считается принятым, и Сервис зачисляет 
Партнёру сумму вознаграждения (стоимость Пакета), определяемую в соответствии с 
действующими тарифами и внутренними правилами Сервиса и отображаемую Партнёру в 
интерфейсе Сервиса и/или в отдельных уведомлениях. Конкретный размер вознаграждения 
может зависеть от типа Пакета, Заявки и иных факторов.

6.6. Сервис оставляет за собой право отказать в покупке предложенных Партнёром 
материалов и/или в принятии Пакета без объяснения причин. В таком случае никакое 
вознаграждение за непринятый Пакет Партнёру не выплачивается.

6.7. Принятый Пакет размещается в Сервисе и может быть доступен для приобретения 
доступа к просмотру Пользователями. Сервис самостоятельно определяет условия и 
стоимость доступа для Пользователей.

6.8. В случае приобретения Пользователями доступа к Пакету, Партнёру — автору Пакета 
может начисляться Дополнительная мотивация поставщика в соответствии с внутренними 
правилами Сервиса. Размер такой мотивации может зависеть, в том числе, от Рейтинга 
поставщика, количества и стоимости предоставленного доступа и других параметров.

6.9. Пакет может быть снят с доступа к покупке, в том числе в момент перехода Заявки в 
статус «Заблокировано» или при наступлении иных обстоятельств по усмотрению Сервиса 
(например, при выявлении нарушений, устаревании информации, жалоб Пользователей и 
т.п.). В таком случае Сервис не несёт перед Партнёром обязательств по сохранению объёмов 
Дополнительной мотивации на будущее.

1. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ МОТИВАЦИЯ ПОСТАВЩИКА

7.1. Дополнительная мотивация поставщика представляет собой стимулирующие выплаты 
Партнёру за интерес и использование его Пакетов Пользователями.

7.2. Размер и порядок расчёта Дополнительной мотивации поставщика определяется 
Сервисом по внутренним алгоритмам, с учётом, в том числе: 7.2.1. Рейтинга 
поставщика; 7.2.2. Количества и/или стоимости приобретённых Пользователями доступов к 
Пакету; 7.2.3. Статусов Заявок и иных параметров, влияющих на востребованность Пакета.

7.3. Рейтинг поставщика может увеличивать стимулирующие выплаты Партнёру. 
Конкретные формулы и механизмы расчёта могут не раскрыватьcя Пользователям и 
изменяться Сервисом в одностороннем порядке.

7.4. Начисление Дополнительной мотивации поставщика не означает установления между 
Сервисом и Партнёром отношений агентирования, комиссии, простого товарищества, 



трудовых, а также иных отношений, помимо прямо предусмотренных настоящим 
Соглашением. Партнёр самостоятельно учитывает и исполняет свои налоговые и иные 
обязательства, связанные с получением такого вознаграждения.

1. УЧАСТИЕ В ЗАЯВКЕ В РОЛИ ИСПОЛНИТЕЛЯ. МОТИВАЦИЯ ИСПОЛНИТЕЛЯ

8.1. Партнёр может выступать в роли Исполнителя, откликаясь на Заявки 
Сервиса/Пользователей и предлагая свои услуги по сбору и подготовке Информационных 
материалов.

8.2. Порядок отбора Исполнителя, критерии выбора, объём работ, сроки и иные условия 
определения Исполнителя определяются Сервисом по своему усмотрению и могут 
отображаться в интерфейсе Сервиса для конкретной Заявки.

8.3. Исполнитель получает Мотивацию исполнителя за фактическое выполнение Заявки 
(сбор, подготовку и передачу Информационных материалов, формирование Пакета и т.п.), 
при условии принятия результата Сервисом. Размер Мотивации исполнителя определяется 
Сервисом и может зависеть от стоимости доступа к Пакету, сложности Заявки, статуса 
Пакета и иных факторов.

8.4. Исполнитель подтверждает и гарантирует соблюдение всех требований, указанных в 
разделе 6 настоящего Соглашения, в части прав на Информационные материалы, законности 
их использования и отсутствия нарушений прав третьих лиц.

8.5. Исполнитель не является работником Сервиса, действует самостоятельно и на свой риск. 
Все обязательства по уплате налогов и иных обязательных платежей, связанных с 
получением Мотивации исполнителя, Исполнитель несёт самостоятельно.

1. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

9.1. Сервис обязуется: 9.1.1. Обеспечивать техническую возможность использования Сервиса 
при условии соблюдения Пользователем настоящего Соглашения. 9.1.2. Отражать на Балансе 
Пользователя информацию о зачислениях и списаниях средств в пределах технических 
возможностей Сервиса. 9.1.3. Принимать разумные меры по защите учётных записей 
Пользователей и их данных от несанкционированного доступа.

9.2. Сервис вправе: 9.2.1. Изменять функционал, интерфейс, структуру и содержание 
Сервиса, а также условия предоставления доступа к Информационным материалам, в том 
числе в части стоимости, без предварительного уведомления Пользователя. 9.2.2. 
Приостанавливать, ограничивать или прекращать доступ Пользователя к Сервису при 
нарушении им настоящего Соглашения, законодательства или прав третьих лиц. 9.2.3. 
Блокировать или удалять Заявки, Пакеты, Информационные материалы и/или аккаунты 
Пользователей при наличии оснований полагать, что они нарушают настоящее Соглашение 
или законодательство.

9.3. Пользователь обязуется: 9.3.1. Предоставлять при регистрации и использовании Сервиса 
достоверные данные и своевременно обновлять их. 9.3.2. Не предпринимать действий, 
направленных на нарушение работы Сервиса, обход технических ограничений, 
несанкционированный доступ к данным других Пользователей. 9.3.3. Не размещать и не 
передавать через Сервис материалы, нарушающие законодательство, права третьих лиц, 
нормы морали и этики. 9.3.4. Использовать полученные Информационные материалы 



исключительно для личных целей и не распространять их третьим лицам без согласия 
Сервиса и/или правообладателей.

9.4. Партнёр (Поставщик, Исполнитель) дополнительно обязуется: 9.4.1. Соблюдать 
требования разделов 6–8 настоящего Соглашения. 9.4.2. Не предлагать Сервису материалы, 
полученные незаконным путём или нарушающие права третьих лиц. 9.4.3. Не использовать 
Сервис для обхода требований законодательства и/или внутренних процедур контрагентов.

1. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

10.1. Все права на Сервис как на программный продукт, его дизайн, логотипы, элементы 
интерфейса, а также на размещаемые Сервисом Информационные материалы, за 
исключением прав Партнёров и третьих лиц, принадлежат Сервису или используются им на 
законных основаниях.

10.2. Пользователю предоставляется ограниченная, неисключительная, непередаваемая 
лицензия на использование Сервиса и просмотр Информационных материалов 
исключительно в объёме, необходимом для их просмотра в интерфейсе Сервиса, без права 
копирования, распространения, модификации, публичного показа, передачи третьим лицам и 
иного использования, выходящего за пределы такого просмотра.

10.3. Партнёр, передавая Пакет Сервису и получая вознаграждение, предоставляет Сервису 
право использования Информационных материалов, входящих в Пакет, в объёме, 
необходимом для обработки, систематизации, хранения и предоставления доступа к ним 
Пользователям Сервиса, включая право воспроизведения, доведения до всеобщего сведения, 
переработки и иные права, необходимые для целей функционирования Сервиса.

1. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

11.1. Сервис функционирует по принципу «как есть» (as is). Сервис не гарантирует, 
что: 11.1.1. будет работать бесперебойно, безошибочно и соответствовать ожиданиям 
Пользователя; 11.1.2. Информационные материалы будут полностью точными, актуальными, 
полными и соответствующими целям и ожиданиям Пользователя; 11.1.3. использование 
Информационных материалов обеспечит достижение какого-либо конкретного результата.

11.2. Сервис не несёт ответственности за любые прямые или косвенные убытки, включая 
упущенную выгоду, потерю данных, ущерб деловой репутации, причинённые Пользователю 
или третьим лицам вследствие использования или невозможности использования Сервиса, за 
исключением случаев, когда такая ответственность прямо предусмотрена императивными 
нормами законодательства.

11.3. Общий размер ответственности Сервиса по любым требованиям Пользователя, 
связанным с использованием Сервиса, ограничивается суммой денежных средств, 
фактически уплаченных таким Пользователем за использование Сервиса в течение 3 (трёх) 
месяцев, предшествующих моменту возникновения основания для предъявления 
соответствующего требования, либо ограничивается размером остатка средств на Балансе 
Пользователя (по выбору Сервиса), если иное не предусмотрено законодательством.

11.4. Пользователь несёт полную ответственность за действия, совершаемые с 
использованием его аккаунта и/или авторизационных данных в Сервисе, а также за 
сохранность и конфиденциальность таких данных.



1. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

12.1. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется Сервисом в 
соответствии с применимым законодательством Российской Федерации, в том числе 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», и отдельной 
Политикой (Согласием) об обработке персональных данных, размещённой в Сервисе.

12.2. Регистрируясь и используя Сервис, Пользователь выражает согласие на обработку 
своих персональных данных Сервисом в объёме и целях, необходимых для исполнения 
настоящего Соглашения, Политики (Соглашения) об обработке персональных данных и 
обеспечения функционирования Сервиса.

1. ИЗМЕНЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ

13.1. Сервис вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящего Соглашения. 
Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента её размещения в Сервисе, если иной 
срок вступления в силу не указан в такой редакции.

13.2. Продолжение использования Сервиса Пользователем после вступления в силу новой 
редакции Соглашения означает согласие Пользователя с такими изменениями.

1. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

14.1. Все споры, разногласия и требования, возникающие из настоящего Соглашения или в 
связи с ним, Стороны будут стремиться урегулировать путём переговоров и направления 
претензий в письменной форме.

14.2. Срок рассмотрения претензии составляет 30 (тридцать) календарных дней с момента её 
получения, если иной срок не обусловлен действующим законодательством.

14.3. В случае недостижения соглашения споры подлежат рассмотрению в суде по месту 
государственной регистрации Сервиса (ИП Степанова Владимира Вительевича), если иное 
не предусмотрено императивными нормами законодательства.

1. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

15.1. Настоящее Соглашение заключено в электронной форме и имеет юридическую силу, 
равную документу, подписанному собственноручной подписью.

15.2. Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным не влечёт 
недействительность остальных положений, которые остаются в силе.

15.3. К настоящему Соглашению применяется право Российской Федерации, если иное 
прямо не предусмотрено императивными нормами иного применимого права.

15.4. Пользователь подтверждает, что внимательно ознакомился с текстом настоящего 
Соглашения, понимает его содержание и последствия его заключения, а также полностью 
принимает все его условия.


