
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
(Политика обработки персональных данных Сервиса) 
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1. Настоящее Согласие на обработку персональных данных (далее — «Согласие», 
«Политика») определяет порядок и условия обработки персональных данных 
пользователей сервиса (далее — «Сервис»), принадлежащего индивидуальному 
предпринимателю Степанову Владимиру Вительевичу (далее — «Оператор», «Сервис»). 
 
1.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных в соответствии с 
законодательством Российской Федерации, в том числе Федеральным законом от 
27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных», а также иными нормативными 
правовыми актами Российской Федерации в сфере защиты персональных данных, и с 
учётом методических рекомендаций и разъяснений Роскомнадзора. 
 
1.3. Регистрация в Сервисе, использование функционала Сервиса, а также 
предоставление Оператору своих персональных данных (путём заполнения форм, 
указания данных в интерфейсе, направления сообщений и т.п.) означает, что субъект 
персональных данных (далее — «Пользователь») даёт Оператору добровольное, 
конкретное, информированное и сознательное согласие на обработку своих 
персональных данных на условиях, изложенных в настоящем Согласии и 
Пользовательском соглашении Сервиса. 
 
1.4. Настоящее Согласие действует в отношении всех персональных данных, которые 
Оператор получает от Пользователя в связи с использованием Сервиса. 
 
 
2. ОПЕРАТОР ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
2.1. Оператором персональных данных является: 
Индивидуальный предприниматель: Степанов Владимир Вительевич, ИНН 773474246203, 
ОГРНИП 325774600866857, контактный адрес электронной почты: ucqeco@gmail.com. 
Адрес регистрации и иные контактные данные могут быть дополнительно указаны в 
интерфейсе Сервиса и/или иных документах Оператора. 
 
 
3. СОСТАВ И КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
3.1. В зависимости от действий Пользователя и функционала Сервиса Оператор может 
обрабатывать следующие категории персональных данных Пользователя: 
3.1.1. Идентификационные данные: 



— фамилия, имя, отчество (при наличии); 
— логин/никнейм в Сервисе; 
— идентификатор пользователя в мессенджере/телеграм‑боте (telegram_id и аналогичные 
идентификаторы); 
— иные идентификаторы, необходимые для работы Сервиса. 
 
3.1.2. Контактные данные: 
— адрес электронной почты; 
— номер телефона (при его указании); 
— иные контактные данные, добровольно указанные Пользователем. 
 
3.1.3. Данные учётной записи и взаимодействия с Сервисом: 
— сведения о регистрации (дата, время, используемый логин/идентификатор); 
— сведения об использовании функционала Сервиса (создание заявок, участие в заявках, 
формирование пакетов и т.п.); 
— внутренняя учётная информация (баланс, история начислений и списаний, статистика 
участия и др.); 
— сведения о роли Пользователя в Сервисе (Пользователь, Партнёр, Поставщик, 
Исполнитель, администратор и т.п.). 
 
3.1.4. Технические данные: 
— IP‑адрес, данные о браузере/клиенте, технические характеристики устройства и иные 
подобные данные, передаваемые автоматически при использовании Сервиса; 
— файлы cookie и иные подобные технологии (в объёме, необходимом для корректной 
работы Сервиса). 
 
3.1.5. Иные данные, предоставленные Пользователем по собственной инициативе при 
обращениях в поддержку, заполнении форм обратной связи, отправке сообщений и т.п., 
если такие данные относятся к персональным. 
 
3.2. Оператор не запрашивает и не обрабатывает специальные категории персональных 
данных (о расовой принадлежности, политических взглядах, религиозных или 
философских убеждениях, состоянии здоровья, интимной жизни и т.п.), а также 
биометрические персональные данные, за исключением случаев, прямо 
предусмотренных законодательством РФ и при наличии отдельного согласия субъекта 
персональных данных. 
 
 
4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
4.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных Пользователей для 
следующих целей: 
4.1.1. Регистрация Пользователя в Сервисе, создание и ведение его учётной записи; 



4.1.2. Обеспечение функционирования Сервиса, предоставление доступа к его 
функционалу, в том числе к созданию и исполнению заявок, формированию и 
использованию пакетов информационных материалов; 
4.1.3. Ведение внутреннего учёта взаиморасчётов, отображение и администрирование 
Баланса Пользователя, начисление и списание вознаграждений, мотивации и иных сумм; 
4.1.4. Обеспечение взаимодействия между Пользователями, Партнёрами, Поставщиками 
и Исполнителями в рамках Сервиса (уведомления, сообщения, сервисные оповещения и 
т.п.); 
4.1.5. Обработка обращений Пользователей, предоставление технической и 
информационной поддержки; 
4.1.6. Улучшение качества работы Сервиса, анализ и статистика использования, 
разработка новых функций и сервисов; 
4.1.7. Исполнение требований законодательства Российской Федерации, а также 
требований уполномоченных государственных органов; 
4.1.8. Направление Пользователю уведомлений о работе Сервиса, изменениях в 
функционале и условиях использования, а также юридически значимой информации; 
4.1.9. Направление информационных и (при наличии отдельного согласия) рекламных 
материалов Сервиса и/или его партнёров. 
 
 
5. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
5.1. Обработка персональных данных Оператором осуществляется на следующих 
правовых основаниях: 
5.1.1. Согласие Пользователя на обработку его персональных данных, выраженное в 
форме присоединения к настоящему Согласию и/или путём совершения конклюдентных 
действий (регистрация в Сервисе, указание данных, использование функционала и т.п.); 
5.1.2. Необходимость обработки персональных данных для исполнения договора 
(Пользовательского соглашения) между Оператором и Пользователем; 
5.1.3. Необходимость исполнения Оператором обязанностей, возложенных на него 
законодательством Российской Федерации; 
5.1.4. Иные основания, предусмотренные законодательством РФ о персональных данных. 
 
 
6. СПОСОБЫ И СРОКИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
6.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных с использованием средств 
автоматизации и/или без использования таких средств (смешанным способом). 
 
6.2. Персональные данные обрабатываются путём совершения, в том числе, следующих 
действий: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 



 
6.3. Срок обработки персональных данных определяется целями обработки, сроками 
действия Пользовательского соглашения, сроками хранения документов и сведений в 
соответствии с требованиями законодательства РФ, а также сроком действия согласия 
Пользователя. По общему правилу персональные данные обрабатываются до достижения 
целей обработки либо до истечения сроков хранения, установленных законодательством. 
 
6.4. Пользователь вправе в любой момент отозвать согласие на обработку персональных 
данных в порядке, предусмотренном разделом 9 настоящего Согласия. При этом 
Оператор вправе продолжить обработку персональных данных в объёме и в срок, 
необходимый для исполнения требований законодательства (в том числе в целях 
бухгалтерского и налогового учёта, разрешения споров, защиты прав и законных 
интересов Оператора). 
 
 
7. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ. ТРАНСГРАНИЧНАЯ 
ПЕРЕДАЧА 
 
7.1. Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам в следующих 
случаях: 
7.1.1. Если такая передача предусмотрена законодательством РФ (в том числе по 
обоснованному запросу суда, правоохранительных и иных уполномоченных органов); 
7.1.2. Если передача необходима для оказания услуг Пользователю и/или 
функционирования Сервиса (например, платёжным сервисам, хостинг‑провайдерам, 
провайдерам связи и иным лицам, участвующим в технологическом обеспечении работы 
Сервиса), при условии соблюдения такими лицами требований к конфиденциальности и 
безопасности персональных данных; 
7.1.3. Если персональные данные подлежат обезличиванию и предоставляются в 
статистических или аналитических целях, при этом конкретный Пользователь не может 
быть идентифицирован; 
7.1.4. При наличии отдельного согласия Пользователя на такую передачу. 
 
7.2. Трансграничная передача персональных данных (на территорию иностранных 
государств) может осуществляться Оператором при условии соблюдения требований 
законодательства РФ о персональных данных, в том числе при условии обеспечения 
соответствующей защиты прав субъектов персональных данных в государстве, на 
территорию которого осуществляется передача. 
 
 
8. МЕРЫ ПО ЗАЩИТЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
8.1. Оператор принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и 
технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 



доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также 
от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 
 
8.2. К таким мерам, в частности, относятся: 
— ограничение доступа к персональным данным кругом уполномоченных лиц; 
— применение средств защиты информации (антивирусная защита, межсетевые экраны и 
т.п.); 
— использование защищённых каналов связи при передаче данных (при технической 
возможности); 
— заключение с лицами, имеющими доступ к персональным данным, 
договоров/обязательств о конфиденциальности; 
— регулярное обновление программного обеспечения, используемого для работы 
Сервиса; 
— внутренние регламенты по работе с персональными данными. 
 
 
9. ПРАВА СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
9.1. Пользователь как субъект персональных данных имеет права, предусмотренные 
законодательством РФ, в том числе: 
9.1.1. Право на получение информации об обработке своих персональных данных, 
включая сведения о подтверждении факта обработки, правовых основаниях и целях 
обработки, сроках обработки, источниках получения персональных данных, перечне 
персональных данных и действиях, совершаемых с ними; 
9.1.2. Право требовать от Оператора уточнения своих персональных данных, их 
блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки; 
9.1.3. Право на отзыв согласия на обработку персональных данных, направив Оператору 
соответствующее письменное или электронное обращение по контактам, указанным в 
Сервисе; 
9.1.4. Право на обжалование действий или бездействия Оператора в уполномоченный 
орган по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном 
порядке; 
9.1.5. Иные права, предусмотренные законодательством РФ о персональных данных. 
 
9.2. Для реализации своих прав Пользователь может направить Оператору обращение с 
указанием фамилии, имени, отчества (при наличии), реквизитов документа, 
удостоверяющего личность (по усмотрению Пользователя — в части, необходимой для 
идентификации), а также описанием существа требования. Оператор вправе запросить 
уточняющую информацию, необходимую для идентификации Пользователя и ответа по 
существу. 
 



 
10. ОТЗЫВ СОГЛАСИЯ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
10.1. Пользователь вправе в любой момент отозвать настоящее Согласие на обработку 
персональных данных, направив Оператору письменное уведомление или электронное 
обращение по контактам, указанным в Сервисе. 
 
10.2. Отзыв согласия не влияет на законность обработки персональных данных, 
осуществлённой до получения Оператором такого отзыва. 
 
10.3. В случае отзыва согласия Оператор вправе продолжить обработку персональных 
данных в объёме и в течение срока, необходимого для исполнения требований 
законодательства РФ, а также для защиты прав и законных интересов Оператора. 
 
 
11. ФАЙЛЫ COOKIE И АНАЛОГИЧНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
 
11.1. Сервис может использовать файлы cookie и иные аналогичные технологии для: 
— обеспечения корректной работы Сервиса; 
— упрощения навигации и авторизации Пользователя; 
— анализа и статистики использования Сервиса. 
 
11.2. Пользователь может ограничить или запретить использование файлов cookie в 
настройках своего браузера/устройства. В этом случае отдельные функции Сервиса могут 
работать некорректно. 
 
 
12. ИЗМЕНЕНИЕ НАСТОЯЩЕЙ ПОЛИТИКИ 
 
12.1. Оператор вправе в одностороннем порядке изменять настоящее Согласие 
(Политику) в случае изменения требований законодательства РФ о персональных данных, 
рекомендаций Роскомнадзора, а также при изменении порядка и объёма обработки 
персональных данных. 
 
12.2. Новая редакция Согласия вступает в силу с момента её размещения в Сервисе, 
если иной срок вступления в силу не указан в такой редакции. 
 
12.3. Продолжение использования Сервиса Пользователем после вступления в силу 
новой редакции Согласия означает согласие Пользователя с такими изменениями. 
 
 
13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 



13.1. Настоящее Согласие действует до момента его отзыва Пользователем, если иное не 
предусмотрено законодательством РФ. 
 
13.2. Во всём, что не урегулировано настоящим Согласием, Оператор руководствуется 
Пользовательским соглашением Сервиса и применимым законодательством РФ. 
 
13.3. Пользователь подтверждает, что внимательно ознакомился с текстом настоящего 
Согласия, понимает его содержание и последствия предоставления согласия на 
обработку персональных данных и полностью принимает условия обработки 
персональных данных Оператором. 
 


